
Kapitel V-132 Alle machen mit: Demokratie, Jugend und Beteiligung

Antragsteller*in: Helene Sigloch

Text

Von Zeile 132 bis 135:
Für Verwaltungsvorgänge, die eine persönliche Anwesenheit der Bürger*innen erfordern, wollen wir
die Möglichkeit schaffen, Termine online zu vereinbaren. So können Schlangen am Bürgerbüro und
anderen Verwaltungsstellen umgangen werden und die Verwaltung selbst kann den Einsatz ihres
Personals besser planen.

In Zukunft soll es möglich sein, Termine beim Bürgerbüro und anderen Verwaltungsstellen online zu
vereinbaren. So können Wartezeiten drastisch verkürzt werden und die Verwaltung kann den Einsatz
ihres Personals besser planen.

Begründung

Erstens: Ich finde, auch für Verwaltungsvorgänge, die nicht zwingend eine persönliche Anwesenheit
erfordern, soll man vorher Termine ausmachen können.

Zweitens: Ich habe versucht, den Absatz verständlicher und weniger verschachtelt umzuformulieren.
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